Kulturelle forskelle og kommunikation på tværs
- oplæg ved Esma Birdi
Den 5. oktober 2007 holdt Esma Bridi et oplæg på en tværkulturel konference for produktionsskolelærere og -ledere.

Artiklen kan læses i sammenhæng med det diasshow som Esma Birdi viste på dagen og som også findes her på hjemmesiden (Esma Birdi, PPP i Vissenbjerg 5.10.06)
Kollektivistisk vs. individualistisk samfund

Ens baggrund betyder meget når man bor i DK. I 70’erne havde min familie et meget uproblematisk fokus på det danske samfund, men i løbet af 80’erne og 90’erne hvor ægtefællerne også kom til DK, begyndte der at ske noget der fik betydning for ens selvforståelse i det nye land: Jo flere der kommer fra ens eget miljø/land, jo mere bevidst bliver man om egne værdier og normer fra det oprindelige land. Naturligt at man gerne vil dyrke sin nationalitet. Problemet er når normerne og værdier slet ikke stemmer overens med det samfund man bor i. 

Min analyse (for at forstå mig selv fordi jeg kommer fra et kollektivistisk samfund – landbosamfund) – er at det kollektivistiske samfund er meget anderledes end et storbysamfund, der er individualistisk – man har ikke ”lov” til at gøre det samme. Tyrkiet har på 30 år oplevet stor flytning fra land til by. I Istanbul lever kvinderne et noget anderledes liv end den kollektivistiske kvinde. I denne urbanisering var holdningen at selvfølgelig skulle man tilpasse sig – det rynkede ingen på næsen af. Men i Danmark forholder det sig anderledes.

Parallelsamfund

I Danmark lever de etniske minoriteter i et parallelsamfund/minisamfund i samfundet pga. familiesammenføringsreglerne og asylsamfundet. Den sammenførte ægtefælle introduceres i minisamfundet (dvs. inkl. familiemedlemmerne) – og får derfor meget urealistiske forventninger til systemet. Der er tale om fejlinformering
Eks: ”send en taxa - jeg kan ikke bringe mit barn i institutionen fordi jeg er forkølet”

Jo større et minisamfund bliver, jo mere selvtilstrækkelig, jo mere selvforsynende – jo mindre afhængig af det store samfund. Altså i Danmark bliver det civile samfund det sekundære samfund.

Der er stor social kontrol i et minisamfund – sladder bruges til at styre hinandens adfærd – et effektivt middel. HUSK: Minisamfundet er også kønsopdelt, fx i moskeen. 

DIAS med oversigt over ”Det kollektive samfund”: 

Individet omgivet af: forældre, bedsteforældre, søskende, venner, børn, naboer, kusiner og fætre, onkler og tanter

Når barnet er lille, bliver det opdraget af mange fx 10 personer – opdragelsen er et fælles anliggende. Far og mor er primære opdragere, men et familiemedlem med stor indflydelse kan også spille en betydelig rolle.

Eks.: Tyrkisk pige vil gerne på politiskolen (10 pct. af politistyrken i Tyrkiet er kvinder, men der er ikke én kvindelig tyrkisk politibetjent i Danmark) – forældrene synes måske det er ok, men omgangskredsen eller familien griber ind og anbefaler en mere kvindedomineret branche, fx advokat, folkeskolelærer. Pga. angst for at den unge pige skal komme i for tæt kontakt med mænd når der fx køres patrulje. 


Det handler om ære og anseelse. Jo mere en pige bevarer uskyld, jo mere attraktiv er hun i det kollektivistiske samfunds normer. Så man kan sikre sig at hun gifter sig opad. Etniske minoritetspiger overhaler danske piger på uddannelser – en stor gruppe etniske piger tonser derud af – og så bliver det svært at gifte sig opad.

Etniske minoritetsdrenge: Uddannelse – så godt som overhovedet muligt, men problemet kan være hvis forældrene ikke kender det danske samfund og ikke kender barnet godt nok og derfor har urealistiske forventninger til barnets muligheder. 

EKSEMPEL: Hvis man betaler penge for at barnet kan gå på en muslimsk friskole, må det nødvendigvis være egnet til universitetet. Jo bedre uddannelse, jo mere anseelse.

Egne familieerfaringer

Esma er den ældste ud af 5. Kontoruddannelsen var ok, men drengen (den næste i rækken) skulle være læge. Det var farens ønske. Næstbedst var så ingeniørstudiet. Nummer tre (søster): korrespondent i fransk og engelsk, faren opfattede det som et sekretærjob – hun måtte derfor tage 4 års overbygning (cand.ling.merc i eng.). Nummer 4 – der skulle jo være en læge i familien (bror) – fik seks 13-taller til studentereksamen og er nu på vej til at blive kirurg. Esma Birdi har lavet alvorlige ridser i lakken pga. skilsmisse. Ser ikke sin far i dag, pga. æresbegreberne

Derfor har de unge det så svært – samarbejdet med forældrene er meget vigtigt – de unge har i høj grad brug for opbakning fra hjemmet. 

Diasshow 

DIAS: det individualistiske samfund. 

Den enkelte bestemmer selv relationerne – står over for (ikke omgivet af) de andre

Vigtigt for tilpasningsevne er om man har baggrund i et kollektivistisk eller individualistiske samfund. De individualistiske er meget mere målrettede mod det danske samfund og føler sig et langt stykke vej ikke som en del af (eller mål for) integrationsdebatten. SÅ HUSK at møde det enkelte individ

Forståelse for demokrati

DIAS: demokrati set udefra: 

demokrati > frihed > ingen styring > løse normer > selvbestemmelse > frisind > fri seksualitet > kvindemagt > internt kaos > opløste familier 

For meget frihed giver ingen styring over det enkelte individ. 

Ligestilling bliver snarere set som kvindemagt.

Fint at vi kan bo i landet med dets muligheder, men vi vil ikke følge demokratiets anledning til individualisering og opløsning. Forestilling om at danskere ikke har moral og etik!

Paradoksalt for vi er jo stolte af vores demokrati!

DIAS: demokrati set indefra:

 demokrati > frihed > medbestemmelse > ansvarlighed > respekt/åbenhed/tolerance > tilfredshed > stabilitet > udvikling > udbytte > sammenhold

Det er fælles opfattelse for dem der er født i DK

​

DIAS: Rollefordeling

 mellem mand (stats- og udenrigsminister) og kvinde (social og sundhedsminister). 

Derfor skal I huske at tale med manden

Kommunikation

DIAS: Dialog-kultur

Åben dialogkultur

Lukket dialogkultur

Pædagogisk opdragelse

Hierarkisk opdragelse

Fremmer samtalen

Minimal debat

Taler om problemer

Taler om ufarlige emner

Bedre forståelse for andre

Lidt forståelse for andre (har ikke øvet argumentation)

Afreagere (verbalt)

Indre spændinger og sladder

Løser problemer via dialog

Løser problemer via vold/trusler

Vi kommunikerer altså forbi hinanden


DIAS: Den svære samtale 

om fx krig og ødelæggelse, tab af familie og venner mv. Hvordan håndteres ”farlige” emner som lærer?

Men HUSK det er ikke sikkert at de vil lytte til jer, fordi I ikke kender det hele menneske – ser ikke hele identiteten på skolen

DIAS: Kommunikation, 

når den du taler med, ikke har samme reference som du selv. Derfor skal du være opmærksom på om vedkommen forstår præcis hvad du mener

Tilbuds Danmark: Nu fremlægger vi et problem, og så er det op til dig om du vil gøre noget ved det, dvs. du må selv debattere det videre hjemme – men det er familierne ikke umiddelbart rustet til!

DIAS: Overordnede Politikker. 

Hav en kommunikationsstrategi – hvad siger vi til forældrene (både intro, undervejs og når eleverne skal videre) ellers påhviler det den enkelte underviser, ergo fagpersonen lades i stikken, elever prøver grænser af og integrationen sker individuelt og subjektivt = symptom på manglende overordnede politikker

De unge har IKKE afkodet det hele, selv om de har boet her altid – ikke hvis de har boet i parallelsamfundet 

Når familien skal inddrages

DIAS: Elevernes forståelsesramme 

(for at forstå skolens/systemets sammenhænge)

DIAS: Dialogmøder (med forældrene) er vigtige 

Husk manglende skriftkultur (altså både skrive og ringe) Overskriften skal ikke være at der kommer konsulenter, men skriv i stedet: VIGTIGT informationsmøde. Forstanderen vil gerne tale med forældrene om … – husk at bruge autoriteterne på den rigtige måde! Og vær konkret i skolens forventninger til forældrene. Hold mødet med nogen der kender gruppen og følg op på mødet!

Opfølgning: hvilke forventninger har I som forældre til os? – og prøv at efterkomme ønskerne, så er forældrene meget mere lydhøre. Husk at fokusere på forældrene som de hovedansvarlige (ikke tanter og onkler og bedsteforældre etc.)

DIAS: Elevernes eget miljø. 

Hvem er de toneangivende forældre i forældregruppen? Hvem kan føre an i opbakningen? 

Pas på ikke at ekskludere forældrene: sig det direkte/lige ud, så de ikke skal gætte sig til budskabet. 

DIAS: Mangfoldig
skal ses mere som en resurse (ikke kun en udfordring) – hvordan finder vi resurserne frem – hvordan får vi dem til at blomstre? – gennem mere baggrundsviden får vi flere redskaber til at få mere ud af hinanden.

DIAS: Skolens kultur. 

Husk at beskrive det i normer, værdier, handlingsplaner

Når man skal være imødekommende (fx Ramadan-middag) – husk balance i tingene – en slags byttehandel: det gælder også den anden vej. Vi giver jer, men I skal også yde. 

DIAS: Handlingsplan
Sikrer at det man taler om også bliver sat i værk

DIAS: Rummelighed og mangfoldighed 

– husk flertallets accept, dvs. de unge skal være indforstået med skolens og landets regelsæt. Hvad er vi fleksible omkring – og hvilke er vi ikke!

Esmas baggrund

Kom her i 1972 som 8-årig. Uddannet inden for handel og kontor. Arbejdet i det private i 6 år, men skiftede spor til tolk (Kbh. Handelshøjskole) fra 89 – fået stor indsigt i etniske minoriteters nederlag og succeser – stadig freelance-tolk – der henter jeg min viden om hvordan det går med integrationen i dagens Danmark

Tolket for alle mulige offentlige instanser: fængsler, skoler, institutioner, krisecentrer etc. dvs. har indsigten i den samme målgruppe fra ca. 50 forskellige synsvinkler.

Arbejdet som tolk er også at være neutral kulturformidler. Sadlede om for 7 år siden til konsulentvirksomhed som etnisk konsulent – arbejder (nok som den eneste i Danmark) som freelancer. Underviser politiskolens elever på deres 3 år i kultursociologi. Medlem af regeringens familie og arbejdslivskommission om bedre balance mellem familie og arbejdsliv – repræsentant for de etniske minoriteter.

Har selv to børn der har levet med to forskellige indgange til det tværkulturelle/integrationen – både splittelse i samfundet og hjemme i familien.

Mine erfaringer siger mig at vi skal sætte ind fra starten af, fx når sundhedsplejersken kommer på besøg, med en snak om dansk omsorg, dansk opfattelse af opdragelse – sætte grænser etc. ellers har vi for forskellige referenceramme. Har derfor skrevet en bog primært for sundhedsplejersker, pædagoger og folkeskolelærere der er beskæftiget med børn 0 – 16 år med fokus på at vi skal have en ordentlig langtidsvirkning. 

www.esmainfo.dk 
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